
UniMedico AG - Allgemeine Geschäfts- und Lieferbedingungen (AGB) 
 

 

 

1. GELTUNG DER AGB 
Die vorliegenden Allgemeinen Geschäfts- und Lieferbedingungen (nachfolgend "AGB") regeln die vertragliche 
Beziehung zwischen der UniMedico AG und deren Kunden. Mit jeder Bestellung oder jedem anderen Vertrags-
abschluss mit der UniMedico AG anerkennt der Kunde die Massgeblichkeit dieser AGB. Die UniMedico AG behält 
sich das Recht vor, die AGB jederzeit anzupassen. Für die Rechtsbeziehungen zwischen dem Kunden und der 
UniMedico AG sind jeweils die im Zeitpunkt der Bestellung bekanntgegebenen AGB massgebend. 
 
2. BESTELLUNGEN 
Abweichungen vom Angebot der UniMedico AG oder sonstige besondere Vereinbarungen haben nur Gültigkeit, 
sofern sie von der UniMedico AG schriftlich bestätigt wurden. Produkte ausserhalb des Lagersortimentes werden von 
der UniMedico AG zu dem im Einzelfall schriftlich vereinbarten Preis besorgt. Bestellungen werden in der Regel 
schriftlich ausgeführt um die Fehlerquote zu minimieren. Lieferungen erfolgen ausschliesslich innerhalb der Schweiz 
und des Fürstentums Liechtenstein.  
 
3. LIEFERFRIST 
Alle im Sortiment aufgeführten Artikel können in der Regel ab Lager geliefert werden. Sollte dies ausnahmsweise 
nicht möglich sein (nachfolgend "Rückstand"), werden sie sofort nach Eingang bei der UniMedico AG an den Kunden 
ausgeliefert. Bei Bestellungen von Waren, die nicht an Lager gehalten werden, müssen die Lieferfristen der 
Herstellerfirma berücksichtigt werden. Die Überschreitung des Liefertermins berechtigt nicht zu einem Rücktritt von 
der Bestellung. 
 
4. PREISE UND ZAHLUNGSBEDINGUNGEN 
Die UniMedico AG behält sich Preisänderungen auf die angebotenen Artikel vor. Sofern keine anderen Zahlungs-
konditionen auf der Rechnung vermerkt oder anders schriftlich vereinbart wurden, ist der Rechnungsbetrag innert  
30 Tagen ab Rechnungsdatum zur Zahlung fällig.  
 
5. VERSAND, PORTO, VERPACKUNG 
Die Art des Versandes erfolgt nach Wahl der UniMedico AG. Für Sendungen unter CHF 500.00 Netto-Warenwert 
werden dem Kunden für Porto und Verpackung die effektiven Versandkosten in Rechnung gestellt. Ab einem Netto-
Warenwert von über CHF 500.00 werden keine Liefer- oder Versandkosten verrechnet. Bei Ab-Werk-Lieferungen 
werden unabhängig vom Auftragswert die vom Lieferanten in Rechnung gestellten Kosten weiterverrechnet. Sollte 
eine Bestellung aus technischen oder logistischen Gründen in mehrere Sendungen aufgeteilt werden (z.B. Nach-
lieferungen), berechnet die UniMedico AG die Versandkosten nur einmal. Die UniMedico AG behält sich das Recht 
vor, Ware per Nachnahme zu versenden. 
 
6. REKLAMATIONEN 
Der Kunde ist verpflichtet, die Ware unverzüglich nach Erhalt zu prüfen und allfällige Mängel innert drei Tagen nach 
Empfang schriftlich zu rügen. Mit unbenutztem Ablauf dieser Frist gilt die Warenannahme als genehmigt. 
 
7. GARANTIE UND HAFTUNG 
Für allfällige Mängel der gelieferten Produkte haftet die UniMedico AG während der von ihren Lieferanten gewährten 
Garantiefrist, sofern die Mängel ihre Ursache nachweisbar in schlechtem Material oder fehlerhafter Fabrikation haben. 
Die UniMedico AG beschränkt sich jedoch nach ihrer Wahl auf Ersatz oder Reparatur der mangelhaften Produkte 
oder auf Vergütung des Fakturawertes der nicht ersetzten Produkte. Jede weitergehende Haftung, namentlich für 
direkte oder indirekte Schäden (einschliesslich entgangene Gewinne und Ansprüche Dritter), die unmittelbar oder 
mittelbar durch die gelieferten Produkte selbst, deren Gebrauch oder deren Mangel entsteht, wird abgelehnt. 
Änderungen oder Reparaturarbeiten, welche nicht durch die UniMedico AG oder den Hersteller vorgenommen wurden 
sowie die Nichteinhaltung der Betriebsbedingungen heben die Gewährleistungspflicht auf. 
 
8. RETOUREN 
Nach Absprache können Kunden gelieferte Produkte innerhalb von sieben Tagen unter Angabe des Grundes an die 
UniMedico AG zurückgeben, sofern die Ware original verpackt, in einwandfreiem und wiederverkäuflichem Zustand 
ist. Die UniMedico AG entscheidet nach freiem Ermessen über die definitive Rücknahme. Bei positivem Entscheid 
wird dem Kunden für die zurückgesandte Ware eine Warengutschrift ausgestellt. Die Kosten für die Retournierung der 
Ware trägt der Kunde. Besorgungsaufträge sowie Geräte können nicht zurückgenommen werden. Eine Rücknahme 
von Sterilprodukten ist in der Regel aus Qualitäts- und Sicherheitsgründen nicht möglich. Erhält die UniMedico AG 
vom Kunden eine schriftliche Erklärung darüber, dass die korrekte Lagerung eingehalten wurde, kann die UniMedico 
AG eventuell auch in diesem Produktesegment Retouren akzeptieren. 
 
9. EIGENTUMSVORBEHALT 
Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung Eigentum der UniMedico AG. 
 
10. ANWENDBARES RECHT UND GERICHTSSTAND 
Alle Rechtsbeziehungen zwischen der UniMedico AG und dem Kunden unterstehen ausschliesslich schweizerischem 
Recht. Gerichtsstand und Erfüllungsort ist St. Gallen. 
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